
HOTEL PRINCESA PARC 4* 
NORMATIVA PET FRIENDLY Y COMPROMISO DEL CLIENTE 

Agradecemos que hayas elegido el Hotel Princesa Parc 4* para disfrutar de tu estancia con tu mascota. Para 
garantizar una convivencia armónica entre todos nuestros huéspedes, es imprescindible que leas y aceptes 
las siguientes condiciones: 

 CONDICIONES GENERALES 

1. Se permite un máximo de 1 mascota de hasta 40 kg o 2 mascotas de hasta 10 kg cada una por 
habitación. 

2. La estancia tiene un coste adicional por mascota y noche: 
o 10,00 € en temporada baja 
o 15,00 € en temporada alta 

3. A tu llegada, tu mascota recibirá un kit de bienvenida con bebedero, alfombra-camita, bolsas higiénicas 
y chuches. 

4. Las mascotas no deben quedarse solas más de 2 horas seguidas en la habitación. 
5. No está permitido el acceso de mascotas a: 

o Restaurante 
o Interior del recinto de piscina 
o Centro Wellness & Spa 

Sí está permitido el acceso a: 
o Terraza de la piscina 
o Terraza del bar 
o Salón bar y Bar Bolera 

6. En las zonas comunes deben ir siempre con correa y/o bozal, si fuera necesario. 
7. Es responsabilidad del propietario recoger los excrementos de la mascota y mantener la limpieza. 
8. Cualquier daño o desperfecto ocasionado por la mascota será cargado en la factura del cliente. 
9. Es obligatorio presentar la documentación sanitaria y legal vigente (vacunas, chip, etc.) si fuera 

requerida. 
10. En caso de querer que la mascota salga mientras se limpia la habitación, deberá ser llevada por su 

dueño. No está permitido dejarla en la habitación durante el servicio. 

También les informamos que, por ley en Andorra, los propietarios deben llevar una botella con agua para diluir 
la orina y bolsas para recoger las heces. El incumplimiento puede conllevar sanciones de hasta 150 € 

PERROS GUÍA 
Los perros guía son siempre bienvenidos. Te rogamos no distraerlos ni impedir su función de asistencia. 
 
DECLARACIÓN DEL CLIENTE 
He leído, comprendido y acepto todas las condiciones anteriores. Me comprometo a cumplirlas 
durante mi estancia en el Hotel Princesa Parc 4* y asumo toda responsabilidad por mi mascota. 
 

Datos del propietario: 
Nombre y apellidos: _______________________________________ 
DNI / Pasaporte: __________________________________________ 
Teléfono móvil: ____________________________________________ 
Email: ____________________________________________________ 

Datos de la mascota: 
Nombre: _________________________________________________ 
Raza: ____________________________________________________ 
Tamaño / peso: ____________________________________________ 

Firma del propietario: ______________________ 
Fecha: __________________ 


